Hotell Aregranen AB
Tottvdgen 127
83751 Are

Org nr: 556604-6404

Betalningsvillkor

Vid bokning online sker betalning med konto eller kreditkort. Gasten debiteras omgdende
100% av bokningens totalbelopp.

Avbokningsvillkor

Gasten kan avboka med full aterbetalning fram till och med 30 dagar innan ankomst.
Eventuella avbokningar som gors senare an 30 dagar innan ankomst debiteras med 100% av
bokningens varde. Vid dodsfall eller sjukdom styrkt av lakarintyg kan avbokningar med full
aterbetalning goras senare dn 30 dagar innan ankomst.

Minimialder

For att boka hos Hotell Aregranen AB méaste gasten vara minst 18 r.

Sarskilda Regler

Vid rokning pa rummet debiteras en kostnad pa SEK 3000. Vid utlést brandlarm orsakad av
rokning pa rummet eller annat oansvarigt beteende debiteras ytterligare SEK 7000.

Forsakring

Kunden ombesorjer sjalv att ha fullgott forsakringsskydd under resan.

Force Majeure

| handelse av strejk, lockout, eldsvada, explosion, krig eller andra omstandigheter utanfor
leverantdrens kontroll, berattigar leverantdren Hotell Aregranen AB att hava avtalet utan
skyldighet att utge skadestand.

Reklamation

Vid hdndelse av 6nskad reklamation ska drendet framféras omgaende till Hotell Aregranen
AB och helst pa plats. | fall dar kund och Hotell Aregranen ej nar éverenskommelse kan
Allmanna Reklamationsnamnden kontaktas.






